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Høringssvar vedrørende forslag til lov om ændring af sundhedsloven 
og lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvæsenet 
 
Til rette vedkommende 
 

Tandlægeforeningen takker Indenrigs- og Sundhedsministeriet for hørings-
brev af d. 2. september 2024 vedrørende forslag til lov om ændring af sund-
hedsloven og lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvæse-
net, som indeholder en række forhold, der er væsentlige for tandlægerne.  
 
Ophør af pligten til rapportering af utilsigtede hændelser, herunder nedlæg-
gelse af Dansk Patientsikkerhedsdatabase 
 
Tandlægeforeningen noterer, at ministeriet med lovforslaget lægger op til, 
at regionsrådets og kommunalbestyrelsens pligt til at modtage, registrere og 
analysere rapporteringer om utilsigtede hændelser i medfør af sundhedslo-
vens § 198 bortfalder. Dette medfører, at Styrelsen for Patientklagers kom-
petence efter sundhedslovens § 199, stk. 1 til at modtage disse rapporterin-
ger i et nationalt register herfor (Dansk Patientsikkerhedsdatabase) ophører. 
 
Tandlægeforeningen mener grundlæggende, at læring og åbenhed om fejl 
er vigtige elementer i sundhedsvæsenet. Foreningen vurderer imidlertid 
også, at der på tandklinikker gives rum for læring, ligesom der er etableret 
arbejdsgange og procedurer, som understøtter dette. 
 
Henset til at ordningen med rapportering af utilsigtede hændelser blev æn-
dret i 2023, hvor rapporteringspligten blev indskrænket til primært at om-
fatte alvorlige eller potentielt alvorlige eller dødelige utilsigtede hændelser, 
eller hændelser, der i øvrigt kan bidrage til læring eller forbedring, mener 
Tandlægeforeningen, at det er muligt at fastholde et sikkert sundhedsvæsen 
for både tandlæger og patienter uden det nationale og centrale system for 
utilsigtede hændelser.  
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Tandlægeforeningen har på ovenfornævnte baggrund ikke substansbe-
mærkninger til denne del af lovforslaget.  
 
Ophævelse af klageadgang for klager over private tandklinikker, praktise-
rende tandlæger, tandteknikere og tandplejere 
 
Tandlægeforeningen bemærker, at forslaget betyder, at Styrelsen for Pati-
entklagers og Sundhedsvæsenets Disciplinærnævns kompetence til at be-
handle klager over private tandklinikker, praktiserende tandlæger, tandtek-
nikere og tandplejere, jf. klage- og erstatningslovens §§ 1 og 2, bortfalder. 
 
Danske tandlæger er højt specialiserede sundhedspersoner, der hver dag 
udfører deres arbejde med omhu og samvittighedsfuldhed. Dette medfører 
en høj patientsikkerhed i privat tandlægepraksis, der også understøttes af 
den høje grad af tillid, som undersøgelser viser, at patienterne har til deres 
tandlæge. Tandlægeforeningen mener, at disse forhold bør afspejle sig i den 
regulering tandlægerne underlægges.  
 
Tandlægeforeningen vurderer, at patienternes fortsatte mulighed for erstat-
ning for skader efter de særlige og gunstige regler, der gælder på sundheds-
området samt Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn, i vid udstrækning er 
dækkende for de hensyn, som lå til grund for klagesagssystemet.  
 
Valg af tandlæge er i en dansk sammenhæng ofte tillidsbaseret og funderet
på anbefalinger fra familie og omgangskreds. Tandlægeforeningen mener, 
at der er grundlag for, at de klager og tvister, der måtte blive rejst i fremti-
den, i højere grad løses lokalt igennem dialog. Foreningen vil derfor udvikle 
og sætte vejledninger og redskaber til rådighed for de privatpraktiserende 
tandlæger, som er medlemmer af foreningen.  
 
Patienter vil fremadrettet have mulighed at søge kompensation i klagesager, 
der indtil nu kunne indbringes for Styrelsen for Patientklager, ved at anlægge 
retssag ved domstolene. Tandlægeforeningens Praksisforsikring, som bl.a. 
indeholder en retshjælpsforsikring, som hovedparten af de privatpraktise-
rende tandlæger i Danmark er omfattet af, vil sikre, at ordningen fremover 
også kan imødegå det behov, som ophævelsen af klageadgangen måtte give 
anledning til. Dette være sig bl.a. at undersøge muligheden for retshjælp for 
privatpraktiserende tandlæger i forbindelse med indgåelse af udenretlige for-
lig i forbindelse med tvister.  
 

Tandlægeforeningen vil dog anbefale, at ministeriet nedsætter et formelt fo-
rum med deltagelse af relevante myndigheder, der efter en nærmere af-
grænset periode kan evaluere og drøfte udviklingen på området. 
 
Tandlægeforeningen bemærker slutteligt, at de privatpraktiserende tandlæ-
ger aktuelt finansierer en andel af udgifterne til klagesagsområdet iht. § 15,
stk. 2 i bekendtgørelse om tilskud til behandling hos praktiserende tandlæge, 
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som hjemler, at regionsrådet kan tilbageholde en procentdel af det af tand-
lægen tilkomne tilskudshonorar, svarende til de faktiske omkostninger til 
behandling af klagesagerne. Tandlægeforeningen forudsætter, at regionsrå-
det, såfremt lovforslaget vedtages, ophører med tilbageholdelsen og i stedet 
udbetaler det af tandlægen tilkomne honorar direkte til tandlægen. Forenin-
gen udbeder sig ministeriets bekræftelse heraf.  
 

 
 

 
 
 

 
 

 


