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Hgringssvar vedrgrende forslag til lov om aendring af sundhedsloven
og lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvasenet

Til rette vedkommende

Tandlaegeforeningen takker Indenrigs- og Sundhedsministeriet for hgrings-
brev af d. 2. september 2024 vedrgrende forslag til lov om andring af sund-
hedsloven og lov om klage- og erstatningsadgang inden for sundhedsvase-
net, som indeholder en raekke forhold, der er vaesentlige for tandlaegerne.

Ophgr af pligten til rapportering af utilsigtede haendelser, herunder nedlaeg-
gelse af Dansk Patientsikkerhedsdatabase

Tandlaegeforeningen noterer, at ministeriet med lovforslaget laegger op til,
at regionsradets og kommunalbestyrelsens pligt til at modtage, registrere og
analysere rapporteringer om utilsigtede haendelser i medfgr af sundhedslo-
vens § 198 bortfalder. Dette medfgrer, at Styrelsen for Patientklagers kom-
petence efter sundhedslovens § 199, stk. 1 til at modtage disse rapporterin-
ger i et nationalt register herfor (Dansk Patientsikkerhedsdatabase) ophgrer.

Tandlaegeforeningen mener grundlaaggende, at laering og abenhed om fejl
er vigtige elementer i sundhedsvaesenet. Foreningen vurderer imidlertid
0gsa, at der pa tandklinikker gives rum for laering, ligesom der er etableret
arbejdsgange og procedurer, som understgtter dette.

Henset til at ordningen med rapportering af utilsigtede handelser blev zn-
dret i 2023, hvor rapporteringspligten blev indskraenket til primeert at om-
fatte alvorlige eller potentielt alvorlige eller dgdelige utilsigtede handelser,
eller handelser, der i gvrigt kan bidrage til lzering eller forbedring, mener
Tandlaegeforeningen, at det er muligt at fastholde et sikkert sundhedsvaesen
for b&de tandleeger og patienter uden det nationale og centrale system for
utilsigtede haendelser.
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Tandlaegeforeningen har pad ovenfornaevnte baggrund ikke substansbe-
maerkninger til denne del af lovforslaget.

Opheevelse af klageadgang for klager over private tandklinikker, praktise-
rende tandleeger, tandteknikere og tandplejere

Tandlaegeforeningen bemaerker, at forslaget betyder, at Styrelsen for Pati-
entklagers og Sundhedsvaesenets Disciplinaernaevns kompetence til at be-
handle klager over private tandklinikker, praktiserende tandlaeger, tandtek-
nikere og tandplejere, jf. klage- og erstatningslovens §§ 1 og 2, bortfalder.

Danske tandlaeger er hgjt specialiserede sundhedspersoner, der hver dag
udfgrer deres arbejde med omhu og samvittighedsfuldhed. Dette medfgrer
en hgj patientsikkerhed i privat tandleegepraksis, der ogsa understgttes af
den hgje grad af tillid, som undersggelser viser, at patienterne har til deres
tandlzege. Tandleegeforeningen mener, at disse forhold bgr afspejle sig i den
regulering tandleegerne underlaegges.

Tandlaegeforeningen vurderer, at patienternes fortsatte mulighed for erstat-
ning for skader efter de szerlige og gunstige regler, der gaelder pa sundheds-
omradet samt Styrelsen for Patientsikkerheds tilsyn, i vid udstreekning er
daekkende for de hensyn, som I3 til grund for klagesagssystemet.

Valg af tandleege er i en dansk sammenhaeng ofte tillidsbaseret og funderet
pa anbefalinger fra familie og omgangskreds. Tandleegeforeningen mener,
at der er grundlag for, at de klager og tvister, der matte blive rejst i fremti-
den, i hgjere grad Igses lokalt igennem dialog. Foreningen vil derfor udvikle
og seette vejledninger og redskaber til rddighed for de privatpraktiserende
tandlzeger, som er medlemmer af foreningen.

Patienter vil fremadrettet have mulighed at sgge kompensation i klagesager,
der indtil nu kunne indbringes for Styrelsen for Patientklager, ved at anlaegge
retssag ved domstolene. Tandlageforeningens Praksisforsikring, som bl.a.
indeholder en retshjeelpsforsikring, som hovedparten af de privatpraktise-
rende tandlaeger i Danmark er omfattet af, vil sikre, at ordningen fremover
ogsa kan imgdega det behov, som ophavelsen af klageadgangen matte give
anledning til. Dette vaere sig bl.a. at undersgge muligheden for retshjaelp for
privatpraktiserende tandlaeger i forbindelse med indgdelse af udenretlige for-
lig i forbindelse med tvister.

Tandlzegeforeningen vil dog anbefale, at ministeriet nedsaetter et formelt fo-
rum med deltagelse af relevante myndigheder, der efter en naermere af-
greenset periode kan evaluere og drgfte udviklingen pd omradet.

Tandlaegeforeningen bemaerker slutteligt, at de privatpraktiserende tandlae-
ger aktuelt finansierer en andel af udgifterne til klagesagsomradet iht. § 15,
stk. 2 i bekendtggrelse om tilskud til behandling hos praktiserende tandlzege,
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som hjemler, at regionsradet kan tilbageholde en procentdel af det af tand-
laegen tilkomne tilskudshonorar, svarende til de faktiske omkostninger til
behandling af klagesagerne. Tandlaegeforeningen forudsaetter, at regionsra-
det, sdfremt lovforslaget vedtages, ophgrer med tilbageholdelsen og i stedet
udbetaler det af tandlaegen tilkomne honorar direkte til tandlaegen. Forenin-
gen udbeder sig ministeriets bekraeftelse heraf.
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